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Wykaz skrétéw

OPS — Osrodek Pomocy Spoteczne;j

CUS — Centrum Ustug Spotecznych

SOK — Skwierzynski Osrodek Kultury

OSiR — Osrodek Sportu i Rekreacji

DPS — Dom Pomocy Spotecznej

PPP — Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

PFRON — Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb niepetnosprawnych
PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

PUP — Powiatowy Urzad Pracy



WPROWADZENIE

Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzagdowej w zakresie ustug spotecznych
opracowywana jest na podstawie art. 5 ust. 2 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych. Zgodnie z art. 21 ww. ustawy, diagnoza ta
konstruowana jest na podstawie wnioskéw wynikajgcych z rozeznania potrzeb i potencjatu
wspoélnoty, na okres 5-letni i podlega aktualizacji, w przypadku istotnej zmiany wnioskdéw
wynikajacych z rozeznania.

Prezentowany raport jest rezultatem badan i analiz, ktérych nadrzednym celem byto
zdiagnozowanie potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej - mieszkaricow Gminy Skwierzyna.
Niniejsza diagnoza jest podstawg do planowania rozwoju ustug spotecznych w gminie
Skwierzyna.

Dokument zawiera cztery rozdziaty. Pierwszy rozdziat dotyczy metodologii przebiegu
badania. W drugim rozdziale opisano uwarunkowania przestrzenno-srodowiskowe,
gospodarcze i spoteczne realizacji ustug spotecznych, a takze odwotano sie do gtéwnych
dokumentéw strategicznych gminy oraz scharakteryzowano stan ustug spotecznych
Swiadczonych w gminie. Rozdziat trzeci zawiera wyniki badan w kontekscie zdiagnozowanych
potrzeb. W rozdziale czwartym opisano wnioski i rekomendacje z przeprowadzonych badan
oraz rekomendacje rozwigzan w zakresie ustug spotecznych.

Diagnoza zawiera w szczegdlnosci informacje dotyczagce potrzeb wspdlnoty
samorzadowej w zakresie ustug spotecznych, a takze jednostek organizacyjnych gminy,
organizacji pozarzagdowych i podmiotéw, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz oséb fizycznych
i prawnych wykonujacych ustugi spoteczne na obszarze dziatania centrum wraz ze wskazaniem
wykonywanych przez nie ustug.



1. METODOLOGIA BADAN

1.1. CELE | OGOLNE ZAtOZENIA BADANIA

Cel badania, ktérego wyniki prezentuje niniejszy raport, stanowita diagnoza potrzeb
i potencjatu spotecznosci lokalnej Gminy Skwierzyna w zakresie ustug spotecznych,
w szczegolnosci zidentyfikowanie istniejgcego w srodowisku lokalnym zapotrzebowania na
ustugi spoteczne i okreslenie kierunkéw rozwoju Gminy Skwierzyna w zakresie ustug
spotecznych.

Postawiono nastepujgce pytania badawcze:

1) Jaki jest obecny stan ustug spotecznych w gminie?

2) Jakie sg potrzeby spoteczne wystepujg wsréd mieszkarncow?

3) Jaki jest potencjat spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych?

4) Jak potencjat (instytucji, organizacji sektora obywatelskiego i sektora ekonomii spotecznej
oraz podmiotéw prywatnych) mozina wykorzysta¢ w celu zaspokajania potrzeb
spotecznych mieszkancow oraz poszerzania oferty ustug spotecznych?

5) Jakie rozwigzania rekomenduje sie wprowadzi¢ w zakresie ustug spotecznych?

Kazdy etap realizacji badania byt tworzony i konsultowany z pracownikami OPS oraz
przedstawicielami jednostek organizacyjnych Gminy Skwierzyna oraz organizacji
pozarzgdowych — koncepcja badawcza, opracowanie narzedzi, dystrybucja kwestionariuszy
ankiety w wersji internetowej, komunikowanie o prowadzonej diagnozie, zebranie materiatu
badawczego, analiza danych, przygotowanie raportu. Wypracowana koncepcja badania, na
podstawie wynikdw ktdrego powstat niniejszy dokument, obejmowata dwa gtdwne etapy —
diagnoze ustug spotecznych oraz wypracowywanie rekomendacji.

Badania poprzedzone byly analizg desk research, czyli metodg badan polegajacg na analizie
danych zastanych, takich jak lokalne raporty i sprawozdania, dokumenty strategiczne,
zrealizowane wczesniej analizy i diagnozy. Gtéwng czes¢ analizy oparto na danych z oceny
zasobéw pomocy spotecznej, sprawozdaniach OPS, raportach Gminy Skwierzyna oraz Strategii
Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skwierzyna na lata 2021-2031.

Sformutowane powyzej pytania badawcze dotyczg zaréwno potrzeb, jak i potencjatu
spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych, co wynika z wymogoéw sformutowanych
przez ustawodawce wobec programu rozwoju ustug spotecznych, jego wdrazania
i funkcjonowania CUS.



1.2. ZASTOSOWANE METODY, TECHNIKI I NARZEDZIA BADAWCZE

Informacje dotyczgce potrzeb i potencjatu w zakresie ustug spotecznych wymagajg
zastosowania réznych metod i technik badawczych. Wybrano wzajemnie uzupetniajgce sie
metody badawcze w celu zapewnienia wszechstronnego opisu i wyjasnienia zjawisk
zwigzanych z potencjatem wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych:

1) Desk research to metoda badawcza polegajgca na analizowaniu oraz przetwarzaniu
danych i informacji pochodzacych z istniejgcych Zrédet, a nastepnie formutowaniu na
ich podstawie wnioskéw dotyczgcych badanego problemu;

2) Cawi— metoda zbierania danych, w ktérej respondent jest poproszony o wypetnienie
kwestionariusza ankiety w formie elektronicznej;

3) Papi — metoda zbierania informacji w badaniach iloSciowych; realizowany za pomocg
ankiety papierowej, tj. ankieter zaznacza odpowiedzi respondenta na wydrukowanym
kwestionariuszu lub respondent wypetnia ankiete samodzielnie;

4) Focus — zogniskowany wywiad grupowy; dyskusja na z géry okreslony temat.

Badania przeprowadzono wsrdéd dwdch grup spotecznych, mieszkancéw gminy
Skwierzyna oraz przedstawicieli instytucji i organizacji swiadczgcych ustugi spoteczne na
terenie gminy i powiatu. Takie podejscie pozwolito przyjrzec sie potrzebom w zakresie ustug
spotecznych i potencjatowi stuzgcemu ich zaspokajaniu, z réznych perspektyw.

W ramach przeprowadzonych badan wykorzystano analize, weryfikacje i zestawienie
danych i informacji pochodzacych z ogélnodostepnych raportéw i baz, a takze sprawozdan
gminnych instytucji. Badania zostaty przeprowadzone w oparciu o dane za lata 2021-2024,
przy zatozeniu wykorzystania danych rocznych najbardziej aktualnych na moment diagnozy.
W przypadku niektérych aspektéw (np. demograficznych), analiza objeta dane w dtuzszej
perspektywie czasowej. Gtowne zZrddta informacji to: dane z GUS, raporty, sprawozdania
i analizy w zakresie polityki spoteczne;j.

W diagnozie zdecydowano sie réwniez na zastosowanie techniki CAWI (Computer
Assisted Web Interview — wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW), w
ktorej respondent byt proszony o wypetnienie kwestionariusza ankiety w formie
elektronicznej. Ankieta uwzglednita pytania zamkniete jednokrotnego i wielokrotnego
wyboru oraz pytania otwarte. Wykorzystana dodatkowo technika PAPI opierata sie na
bezposrednim komunikowaniu sie ankietera z respondentami, przy wykorzystaniu
ustrukturyzowanego narzedzia badawczego, jakim byt kwestionariusz ankiety. Badanie
ankietowe zostato zrealizowane w: Osrodku Pomocy Spotecznej w Skwierzynie; Urzedzie
Gminy Skwierzyna; mieszkaniach i domach mieszkancéw gminy, w tym korzystajgcych z
pomocy OPS; szkotach; osrodkach wsparcia i sotectwach.

Ankiete papierowg wypetnito 47 osdb, natomiast on-line 70 respondentow.

W podejsciu jakosciowym, w ramach diagnozy zdecydowano sie na wykorzystanie
zogniskowanego wywiadu grupowego — FGI (Focus Group Interview). Ta metoda pozwolita

6



wykorzysta¢ potencjat proceséow grupowych. Zastosowano celowy dobdér proby ze
wskazaniem konkretnych oséb, przedstawicieli: 1) lokalnej spotecznosci, 2) uczestnikéw
Dziennego Domu Senior - Wigor, 3) samorzadu lokalnego i jednostek organizacyjnych.
Przeprowadzono 2 wywiady grupowe, w ktorych uczestniczyty tacznie 22 osoby. Wywiad miat
na celu zbieranie informacji dotyczacych zagadnien zwigzanych z jakoscig zycia w gminie,
zapotrzebowaniem na ustugi spoteczne, a takze warunkami swiadczenia tych ustug.

Wszystkie informacje wykorzystano do skatalogowania ustug spotecznych dostepnych
na lokalnym rynku. Przeanalizowano dodatkowo zawarto$é medidw.

Ponizej przedstawiona zostata szczegétowa struktura proby badawczej w ramach badania
ankietowego.

Wykres 1. Wiek respondentéw

Wiek
117 odpowiedzi

@ Ponizej 18 lat

@® Od 19 do 24 lat
@ Od 25 do 44 lat
@® Od 45 do 59 lat
@ Od 60 do 80 lat

‘ ® 81 lat i wiecej

Wykres 2. Pteé respondentdéw

Plec:
117 odpowiedzi

@ Kobista
@ Mezczyzna




Wykres 3. Status zawodowy respondentéw

Status zawodowy

Rolnik

1,7%
pracownik
8,5%

zwykly pracownik
0,9%
Uczeri/student
3.4%
nieokreslony
1,7%

Emeryt

8,5%

Pracownik umystowy
47.0%

[

Bezrobotny

6,0%

Wychowanie dziecka...
0,9%

Przedsigbiorca

4,3%

Pracownik fizyczny
13,7%




2. OPIS OBSZARU OBJETEGO DIAGNOZA

2.1. CHARAKTERYSTYKA GMINY

Gmina Skwierzyna to gmina poftozona w wojewddztwie lubuskim, w powiecie
miedzyrzeckim. W gminie znajduje sie 7 sotectw i 18 miejscowosci. Powierzchnia gminy
wynosi 285,44 km2.

WSsrdd najblizej potozonych miast nalezy wskazaé siedzibe powiatu - Miedzyrzecz (15
km). Odlegtos¢ do Gorzowa WIkp., stolicy regionu, wynosi ok. 25 km. Na terenie Gminy
krzyzujg sie wazne szlaki komunikacyjne: drogi krajowej nr 24 - Poznan - Gorzéw i ekspresowej
S3. Niedaleko stad do przejs¢ granicznych w Kostrzynie nad Odrg - 70 km, Stubicach - 80 km,
Swiecku - 90 km. Odlegto$¢ zaledwie 150 km dzieli Skwierzyne od Berlina.

Rysunek 1. Gmina Skwierzyna
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Zrédto: www.skwierzyna.pl

Gesto$c¢ zaludnienia w gminie wynosi 40 oséb na 1km 2, w powiecie 39 osdb na 1km 2,
w wojewddztwie 69 osdb na 1km 2. Jest to istotny aspekt przy planowaniu i realizacji ustug
spotecznych.

Odsetek 0sdb po 65 roku zycia w populacji ogdétem zwiekszyt sie na przestrzeni ostatnich 10
lat z poziomu 12,5 do poziomu 21,7.

Rozproszenie zabudowy oraz niska gestos¢ zaludnienia gminy mogg powodowac szereg
konsekwencji. Przede wszystkim utrudniajg realizacje inwestycji, zardwno w sferze
infrastruktury technicznej, jak i spofecznej. Czynniki te majg istotne znaczenie réwniez
w przypadku dziatan integracyjnych i aktywizacyjnych skierowanych do lokalnych
spotecznosci, utrudniajg bowiem dotarcie do mieszkaricdw oraz organizacje dziatarn m. in. pod
wzgledem czasowym, mozliwosci dojazdu itp.


http://www.skwierzyna.pl/

Mieszkarnicy Gminy mogga korzysta¢ z Osrodka Kultury, majgcego swojg siedzibe
w Skwierzynie, jako czes$¢ Skwierzynskiego Osrodka Kultury funkcjonuje takze Biblioteka oraz
filie na terenie sotectw. W zasobach instytucjonalnych jest sie¢ 7 S$wietlic wiejskich
w miejscowosciach, w ktorych znajdujg sie sotectwa. Lokalizacja $wietlic pozwala na
zaplanowanie w nich realizacji ustug spotecznych, jednakze czes¢ z nich wymaga organizacji
transportu.

Dostepnos¢ komunikacyjng na terenie gminy zapewniajg prywatni przewoznicy. Bardzo
waznym elementem potencjatu jest fakt, ze ponad 69% powierzchni gminy zajmujg tereny
lesne, co moze stanowic istotny element potencjatu rozwojowego ustug spotecznych, zaréwno
pod katem jakosci zycia jak i rozwoju turystyki. Gmina Skwierzyna wykazuje takze rolniczy
charakter (24,2 % powierzchni w gminie to uzytki rolne). Gmina posiada potencjat turystyczny,
bazujacy na walorach przyrodniczych oraz kulturowych. Przez Gmine Skwierzyna przebiega
sie¢ oznakowanych szlakéw rowerowych, ktéra tgczy wszystkie miejscowosci w Gminie
i umozliwia turystom odbywanie wycieczek na odlegtosé nieprzekraczajaca, przy wycieczce
catodziennej 50 km. Stworzona sie¢ szlakdw rowerowych, faczy sie z siecig szlakéw w gminach
sgsiednich, a nawet daje mozliwos¢ potgczenia jej, poprzez szlaki ponadregionalne,
z wojewoddztwem wielkopolskim i zachodniopomorskim a poprzez miedzynarodowq trase R1
i szlak transgraniczny z Brandenburgig w Niemczech.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2024 r. stopa bezrobocia dla powiatu wynosi 7,3 % dla
wojewddztwa wynosi 4,5 %. Liczba oséb bezrobotnych zarejestrowanych w gminie Skwierzyna
wynosita 314, w tym 48,41 % stanowity kobiety, 51,59 % mezczyzni. Udziat dtugotrwale
bezrobotnych w stosunku do ogdlnej liczby ludnosci wynidst 1,41 %.

Potencjat rozwojowy w zakresie m. in. ustug spotecznych moze by¢ tworzony w oparciu
o relacje gminy z najblizszym s$rodowiskiem, w tym m.in. z jednostkami samorzadu
terytorialnego, niejednokrotnie skupionymi w zwigzkach i stowarzyszeniach o ponadlokalnym
zakresie. Przynaleznos¢ do tego typu inicjatyw daje mozliwos¢ wymiany informacji
i doswiadczen oraz wspotpracy i podejmowania wspdlnych dziatan na rzecz rozwoju.
Jednoczednie cztonkostwo w organizacjach skupiajgcych kilka gmin zapobiega
fragmentaryzacji dziatan, sprzyja podejmowaniu inwestycji w porozumieniu z sgsiadujgcymi
gminami, a tym samym zapewnia partnerskg koordynacje dziatan na poziomie
subregionalnym. Przyktadem takiej korelacji jest Miejski Obszar Funkcjonalny Gorzéw
Wielkopolski.

Na terenie Gminy Skwierzyna (zgodnie z danymi rejestru REGON) zarejestrowanych jest
138 organizacji pozarzadowych: 107 stowarzyszen, 31 fundacji. Stosunkowo duza liczba
formalnie istniejgcych podmiotéw tego typu nie stanowi o aktywnej dziatalnos$ci wszystkich
tych organizacji. Dowodem na potwierdzenie tej tezy sg sprawozdania i rozpoznawalnosc
organizacji pozarzgdowych, w tym podmiotéw ekonomii spotecznej. Na terenie gminy
aktywnie dziatajg nastepujgce organizacje pozarzgdowe:
o Choragiew Ziemi Lubuskiej ZHP Hufiec Miedzyrzecz ZHP Zwigzek Druzyn Skwierzyna
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Fundacja ,SERCE NA DLONI”

Fundacja "WAZNE"

Klub Abstynenta ,,ZDROJ”

Klub Sportowy ,,FANTAZJA”

Lubuskie Stowarzyszenie Pomocy Szkole - Skwierzynskie Koto ,,DAC SZANSE"
Nadobrzanski Klub Ptetwonurkéw ,,OBRA”

Skwierzynskie Towarzystwo Opieki nad Zwierzetami "ZWIERZAKI NICZYJE"
Stowarzyszenie "DANCE FAMILY"

Stowarzyszenie Dzieci Wojny w Polsce - Oddziat Skwierzynsko — Miedzyrzecki
Stowarzyszenie Inicjatyw Spoteczno - Gospodarczych ,OBRA - WARTA”
Stowarzyszenie Pogon Skwierzyna

Stowarzyszenie Mitosnikow Zespotu ,,OBRZANIE"

Stowarzyszenie "NASZ DOM"

Stowarzyszenie Przyjaciot i Zespotu Tanecznego ,, TRANS"

Stowarzyszenie Mniejszo$ci temkowskiej - Tylko Razem (Lem Razom)
Stowarzyszenie Przyjaciét Studia Tarica ,,REMIX”

Stowarzyszenie ,,Razem Razniej”

Stowarzyszenie ,, Swiniary - Wie$ Miedzy Wartg a Puszczy”

Stowarzyszenie ,Uniwersytet Trzeciego Wieku”

Stowarzyszenie Wsi Goscinowo ,,NADZIEJA”

Stowarzyszenie Zespotu Jarzebina

Stowarzyszenie , ZIELONA PRZYSTAN” w Skwierzynie

Zaktadowy Ludowy Klub Sportowy ,,Budowlani” Murzynowo

Zwigzek Harcerstwa Rzeczypospolitej - 230. Gorzowska Druzyna Harcerzy ,,Rysie”

o 0O O 00 O O O o0 o o o O o o o o0 o o o o o o o

Najwiekszy wachlarz mozliwosci w/w organizacje pozarzagdowe tworzg dla grupy
spotecznej jaka sg rodziny z dzie¢mi. Dla dzieci i mtodziezy istnieje wiele mozliwosci z ramienia
NGO w zakresie: sportu, rekreacji, kultury, integracji, wsparcia spotecznego czy profilaktyki. Nie
mniejsze wsparcie ze strony organizacji pozarzgdowych jest kierowane w strone oséb
starszych. Mniejsza ilo$¢ inicjatyw kierowana jest dla oséb z niepetnosprawnosciami
i w kryzysie psychicznym. Znikome wsparcie ze strony NGO zauwaziy¢ mozna dla oséb
w kryzysie bezdomnosci.

2.2. UWARUNKOWANIA DEMOGRAFICZNE

Wedtug stanu na 1 stycznia 2024 r., liczba ludnosci Gminy Skwierzyna wyniosta 11 513
0s0b, z czego 51,66 % stanowity kobiety, a 48,34 % mezczyzni. Liczba ludnosci gminy stanowi
20,46 % ludnosci powiatu, 1,23 % ludnosci wojewddztwa. Struktura ludnosci gminy
przedstawiata sie nastepujgco: osoby w wieku przedprodukcyjnym stanowity 17,8 %, osoby
w wieku produkcyjnym 56,9 %, a w wieku poprodukcyjnym 25,3 %.
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Wykres 4. Zmiany liczby ludnosci w Gminie Skwierzyna w latach 2013-2023

12600

12400

12200

12000

11800

11600

11400

11200

11000

2013 2014

Liczba ludnosc Gminy Skwierzyna

2015

2016 2017 2018 2019

Liczba ludnosci

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

2020 2021

2023

Wskaznik przyrostu naturalnego i migracje to czynniki ktére bezposrednio wptywajg na

zmniejszanie sie liczby ludnosci gminy. Ostatnie dziesieciolecie charakteryzowato sie ujemnym

przyrostem ludnosci.

Tabela 1. Ruch ludnosci w Gminie Skwierzyna w latach 2019-2023

Wyszczegdlnienie | 2019 2020 2021 2022 2023
Urodzenia zywe | 107 80 88 63 73
Zgony 118 170 169 126 146
Przyrost -11 -90 -81 -63 -73
naturalny

Zameldowania 138 104 114 119 112
Wymeldowania 205 176 143 174 144
Saldo migracji -67 -72 -29 -55 -32

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS
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Od kilkunastu lat nastepuje zjawisko starzenia sie spoteczerstwa, polegajgce na
wzro$cie liczby oséb w starszym wieku i ich udziatu w ogdlnej liczbie ludnosci przy
jednoczesnym spadku liczby oraz udziatu dzieci i mtodziezy w ogélnej liczbie ludnosci.

Wykres 5. Struktura wiekowa mieszkancéw Gminy Skwierzyna

m DZIECI m DOROSLI W WIEKU PRODUKCYINYM m DOROSLI W WIEKU POPRODUKCYINYM

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Utrzymanie sie tej tendencji spowoduje, ze w strukturze spoteczeristwa bedzie przybywad
coraz wiecej 0séb starszych oraz ubywaé oséb mtodych. Zjawisko starzenia sie spoteczeristwa
Gminy Skwierzyna potwierdzajg takze wartosci wskaznikdw obcigzenia demograficznego.
W 2019 roku na 100 oséb w wieku przedprodukcyjnym przypadato tu 131,8 oséb w wieku
poprodukcyjnym, w roku 2023 roku wskaznik ten wzrdst do poziomu 142,3. Wspodtczynnik
obcigzenia demograficznego osobami starszymi wzrdst z poziomu 25,9 w roku 2019 do
poziomu 33,8 w roku 2023.
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Wykres 6. Ludno$¢ Gminy Skwierzyna wedtug grup wieku w latach 2019-2023
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Obecna struktura spofeczna wskazuje na koniecznos¢ uwzglednienia starzenia sie
spoteczenstwa w planach i kierunkach rozwoju spotecznego gminy.

2.3. POTENCJAL INSTYTUCJONALNY SPOtECZNOSCI LOKALNEJ

Potencjat spotecznosci lokalnej w obszarze ustug spotecznych tworzg rézne podmioty,
niezaleznie od sektora, ktéry reprezentujy. taczy je to, ze prowadzg lub mogg prowadzic¢
dziatalno$é na terenie gminy w zakresie ustug spotecznych. Sg to w szczegélnosci:

1) jednostki organizacyjne gminy;

2) organizacje pozarzgdowe;

3) podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego,
tj.. osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajgce na podstawie przepiséw o
stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku
Panstwa do innych kosciotéw i zwigzkdw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci
sumienia i wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmujg prowadzenie dziatalnosci
pozytku publicznego;

4) osoby fizyczne i prawne, wykonujgce ustugi zakresu, o ktéorym mowa w art. 2 ust. 1
ustawy o CUS.
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Wykaz zasobdéw instytucjonalnych stanowigcych jednostki administracji samorzadowej, jak
réwniez innych podmiotéw majacych siedzibe na terenie gminy i poza nig, a ktdre dziatajg na
rzecz wspoélnoty ujeto w ponizszych tabelach.

Tabela 2. Jednostki organizacyjne gminy

L.p. Nazwa podmiotu Zakres dziatania
1. Urzad Gminy | Urzad Miejski w Skwierzynie zajmuje sie:
Skwierzyna e Zarzadzaniem  miastem: Planowanie, realizacja

i nadzoér nad programami i projektami, ktére majg na
celu poprawe jakosSci zycia mieszkancéw, rozwoj
infrastruktury, promocje miasta, etc.

e Obstugg obywateli: Prowadzenie spraw zwigzanych
z meldunkiem, dokumentacjg, wydawaniem decyzji

administracyjnych, udzielaniem informaciji,
Swiadczeniem ustug zwigzanych z podatkami, itp.
e Organizacja imprez i wydarzen

kulturalnych: Wspétpraca z lokalnymi instytucjami
kultury, organizacjami pozarzadowymi, organizacja
festyndw, imprez, konkursdw, itp.

e Planowaniem i nadzorem nad funduszem
sofeckim: Wptyw na lokalne projekty i wydarzenia
w gminie.

e Ewidencjg i zarzgdzaniem nieruchomosciami: W tym
prowadzenie ewidencji budynkéw i lokali

mieszkalnych.

e Prowadzeniem spraw zwigzanych z ochrong
Srodowiska: Decyzje S$rodowiskowe, nadzor nad
dziataniami, ktére moga mie¢ wptyw na srodowisko.

e Rozpatrywaniem wnioskbw o zwrot podatku
akcyzowego: Dla rolnikdw wykorzystujgcych olej
napedowy do produkgji rolnej.

e Realizacjg wytapywania i opieki nad bezdomnymi
zwierzetami: Wspodtpraca z organizacjami
zajmujgcymi sie opieka nad zwierzetami.

o  Wspdtpraca z innymi instytucjami

Oraz inne zadania zwigzane z obstugg obywateli w biezgcych
sprawach oraz pozyskiwanie s$Srodkéw zewnetrznych na
rozwdéj gospodarczy i spoteczny gminy.

2. Osrodek Pomocy | Osrodek Pomocy Spotecznej w Skwierzynie zajmuje sie
Spotecznej w | przede wszystkim udzielaniem pomocy spotecznej osobom
Skwierzynie i rodzinom w trudnych sytuacjach Zzyciowych, realizujgc

zadania wynikajgce z ustawowe] definicji pomocy
spotecznej. Obejmuje to:

e Ocena sytuacji rodzin i oséb potrzebujgcych pomocy:
Analiza przyczyn probleméw oraz identyfikacja potrzeb.

¢ Realizacja Swiadczen i ustug:
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Udzielanie wsparcia finansowego, $Swiadczen socjalnych,
ustug opiekuniczych, poradnictwa i innych form pomocy.

¢ Integracja spofeczna:
Dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej,
i kulturalnej oséb zagrozonych wykluczeniem.

o Dziatania profilaktyczne:
Prewencja problemoéw spotecznych, takich jak przemoc
domowa.

o Wspodtpraca z innymi instytucjami:
Koordynacja dziatan z innymi jednostkami, organizacjami
pozarzgdowymi i stuzbami publicznymi.
W ramach struktury OPS funkcjonuje: Dzienny Dom Senior-
Wigor oraz Placdwka wsparcia dziennego Swietlica
,U Kubusia Puchatka”

spotecznej

Placowki
edukacyjne:
Edukacyjny
w Skwierzynie,
Szkota Podstawowa
w Murzynowie,
Zespot Szkot
Technicznych

i Ogdlnoksztatcacych
w Skwierzynie,
Zespot Klubow
Dzieciecych

Zespot

Na terenie Gminy

funkcjonuje  takze
Spoteczna Szkota
Podstawowa

w Trzebiszewie

W Gminie funkcjonujg 2 Kluby dzieciece, 1 przedszkole, 3
oddziaty przedszkolne przy szkotach podstawowych, 3 szkoty
podstawowe oraz 1 zespoét szkét ponadpodstawowych.
Placéwki te zapewniajg dostep do pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w formie:

= zajec korekcyjno-kompensacyjnych

= zajec dydaktyczno-wyréwnawczych

= zajec logopedycznych

= zajec rozwijajgcych uzdolnienia

= zaje¢ rozwijajgcych kompetencje emocjonalno-

spoteczne

= zajec rozwijajacych umiejetno$é uczenia sie

= porad i konsultacji

= warsztatéow
Ponadto zajecia o charakterze terapeutycznym:

= wczesne wspomaganie rozwoju dziecka

= zajecia rewalidacyjne

= terapia pedagogiczna

= terapia psychologiczna

= wsparcie psychologéw

= wsparcie pedagogdw specjalnych

= wsparcie pedagogdw

= wsparcie terapeutéw pedagogicznych

= wsparcie logopedow
Gmina zapewnia transport dzieci do szkét gminnych oraz
placowek oswiatowych poza teren Gminy. Dzieci z
niepetnosprawnosciami sg dowozone do placowek
oswiatowych specjalistycznych poza terenem naszej Gminy.

Skwierzynski
Osrodek Kultury

Zajmuje sie organizacja i promowaniem rdéznorodnych
wydarzen kulturalnych, takich jak spektakle teatralne,
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koncerty muzyczne, wydarzenia kabaretowe, sportowe
iinne.

W ramach struktury SOK- u funkcjonuje Miejska Biblioteka
oraz filie bibliotek w sotectwach

Osrodek
i Rekreacji
w Skwierzynie

Sportu

Skwierzyniski Osrodek Sportu i Rekreacji (OSiR) zajmuje sie
krzewieniem kultury fizycznej, sportu i rekreacji wsrdd
mieszkancow Skwierzyny. Obejmuje to m.in. utrzymanie
obiektéw sportowych, prowadzenie sekcji sportowych,
organizowanie zawodow, zaje¢ rekreacyjnych i innych
wydarzen sportowych, a takze propagowanie zdrowego
stylu zycia.

Zrédto: opracowanie wtasne

Tabela 3.

Spotki z udziatem gminy

Smigielskiego Sp. z
0.o0.

L.p. Nazwa podmiotu Zakres dziatan

1. Zaktad Ustug | Zaktad Ustug Komunalnych (ZUK) w Skwierzynie zajmuje
Komunalnych w | sie gtéwnie eksploatacjg, konserwacjg i remontami urzadzen
Skwierzynie Sp. z 0. | zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekdw,
o. a takze odbiorem i oczyszczaniem Sciekéw

komunalnych. Ponadto, ZUK Skwierzyna $wiadczy ustugi w
zakresie gospodarki odpadami, utrzymania czystosci, a takze
administrowaniem cmentarzem komunalnym.

2. Skwierzynskie Skwierzyniskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego
Towarzystwo (STBS) to instytucja, ktdra zajmuje sie budowaniem
Budownictwa i zarzadzaniem mieszkaniami przeznaczonymi do
Spotecznego Sp. z | wynajmu. STBS moze réwniez nabywac budynki mieszkalne,
0. 0. przeprowadza¢ remonty i modernizacje, a takze

wynajmowac¢  lokale  uzytkowe oraz  administruje
mieszkaniami socjalnymi i komunalnymi niebedgcymi w
zasobach gminy.

3. Zaktad Energetyki | Zaktad Energetyki Cieplnej (ZEC) w Skwierzynie to firma,
CieplnejSp.zo.0. | ktéra specjalizuje sie w wytwarzaniu, przesyfaniu

i dystrybucji energii cieplnej. Dziatajg na terenie Skwierzyna,
dostarczajgc gorgcej wody do odbiorcéw do celéw
centralnego ogrzewania i przygotowywania cieptej wody
uzytkowe;j.

4. Niepubliczny NZOZ Szpital im.dr n. med. Radzimira Smigielskiego
Zaktad Opieki | w Skwierzynie to placowka, ktora swiadczy ustugi medyczne,
Zdrowotnej Szpital | w tym szpitalne, ambulatoryjne i rehabilitacyjne. Dziata
im. Dr n. med. | wramach "Nowy Szpital" GNSH Holding i oferuje m.in. Izbe
Radzimira Przyjeé, Oddziaty Szpitalne, Poradnie Specjalistyczne, Zaktad

Opiekunczo-Leczniczy i Rehabilitacje.

Zrédto: opracowanie wtasne
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W zakresie ustug dotyczgcych ochrony zdrowia mieszkaicy gminy mogg korzystaé
z ustug NZOZ w Skwierzynie oraz 3 Przychodni Podstawowej Opieki Zdrowotnej i Przychodni
Specjalistycznych. W ramach dziatalno$ci NZOZ dziatata Poradnia Zdrowia Psychicznego.

Oprocz instytucji samorzgdowych dziatajgcych bezposrednio na terenie gminy,
mieszkancy Skwierzyny mogg korzystac takze z ustug zapewnianych na poziomie powiatowym
i wojewodzkim.

Na terenie Gminy Skwierzyna funkcjonujg instytucje powiatowe, ktdérych dziatania statutowe
kierowane sg do oséb z niepetnosprawnosciami: Powiatowy Osrodek Wsparcia ,Razem
Razniej” oraz Dom Pomocy Spotecznej w Skwierzynie.

Na terenie powiatu miedzyrzeckiego dziata Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Miedzyrzeczu, ktéry takze zajmuje sie wsparciem o0séb z niepetnosprawnosciami.
Powiatowy Zespdt ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci znajduje sie w Swiebodzinie, ktory
realizuje zadania z zakresu administracji rzgdowej i jest jednostkg o uprawnieniach organu
orzekajacego o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci, jako instancja | stopnia.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Skwierzynie orzeka o potrzebie ksztatcenia
specjalnego dla dzieci i ucznidw niepetnosprawnych oraz dla uczniéw niedostosowanych
spotecznie lub zagrozonych niedostosowaniem spotecznym; zaje¢ rewalidacyjno-
wychowawczych indywidualnych lub zespotowych dla dzieci i ucznidw z niepetnosprawnoscia
intelektualng w stopniu gtebokim; indywidualnego nauczania dla uczniéw lub indywidualnego
rocznego przygotowania przedszkolnego dla dzieci, ktérym stan zdrowia uniemozliwia lub
znacznie utrudnia uczeszczanie do szkoty; wczesnego wspomagania rozwoju dziecka.

Na terenie powiatu dziata rowniez Urzad Pracy (z siedzibg zamiejscowg w Skwierzynie).

Na terenie wojewddztwa dziata réwniez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych Oddziat Lubuski, ktdorego istotg dziatania jest wyréwnywanie szans
i poszanowanie praw oséb z niepetnosprawnosciami, usuwanie barier w zyciu codziennym,
nauce, pracy i petnieniu rél spotecznych, wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami, utrzymanie
miejsc pracy, doptaty do pensji pracownikéw, pomoc przedsiebiorcom i rolnikom w optacaniu
sktadek ZUS, dofinasowanie za pobyt uczestnika w warsztatach terapii zajeciowej, ponoszenie
kosztow zatrudnienia w zaktadach aktywnosci zawodowej. PFRON przyznaje réwniez
dofinansowania w ramach programoéw: ,Dostepny Samorzad”, , Wyréwnywanie Réznic miedzy
Regionami”, ,,0srodek Wsparcia Architektury Dostepnej” i inne. Placéwki samorzadowe
ubiegaja sie o Srodki w ramach powyzszych programodw, ktdre przeznaczane sg na usuwanie
barier i wyrownywanie szans dla oséb z niepetnosprawnosciami.
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O stan bezpieczeristwa na terenie Gminy Skwierzyna dba przede wszystkim Komenda
Policji w Skwierzynie oraz Ochotnicza Straz Pozarna w Skwierzynie, Trzebiszewie, Swiniarach
i Murzynowie.

2.3. STAN UStUG SPOLECZNYCH NA TERENIE GMINY

W mysl art. 2 ust. 1 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych, ustugi spoteczne obejmujg dziatania podejmowane przez
gmine w celu zaspokajania potrzeb wspodlnoty samorzadowej, swiadczone w formie
niematerialnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancéow o
okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancédw. Sg to ustugi z zakresu:

1) polityki prorodzinnej,

2) wspierania rodziny,

3) systemu pieczy zastepczej,

4) pomocy spotecznej,

5) promocji i ochrony zdrowia,

6) wspierania oséb niepetnosprawnych,

7) edukacji publicznej,

8) przeciwdziatania bezrobociu,

9) kultury,

10) kultury fizycznej i turystyki,

11) pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

12) mieszkalnictwa,

13) ochrony srodowiska,

14) reintegracji zawodowe;j i spotecznej.
Zgodnie z ww. ustawg (art. 3 ust. 1i 2) CUS moze realizowac ustugi spoteczne bedgce

zadaniami wiasnymi gminy oraz zadaniami z zakresu administracji rzgdowej zleconymi gminie,
a takze ustugi bedace zadaniami wtasnymi powiatu oraz zadaniami z zakresu administracji
rzgdowej zleconymi powiatowi, po uprzednim zawarciu porozumienia pomiedzy gming, ktéra
utworzyta CUS, a powiatem. Zakres mozliwych do realizacji ustug spotecznych jest dosé szeroki,
jednak powinien on uwzglednia¢ wnioski wyptywajgce z diagnozy potrzeb i potencjatu

spotecznosci.

Pomoc i wsparcie w Gminie Skwierzyna z pomocy spotecznej w 2024 roku uzyskato 618
0s0b, co stanowito 5,36 % wszystkich mieszkancow gminy. W roku 2024, w stosunku do 2023
roku, tgczna liczba osdb korzystajacych z pomocy i wsparcia zmniejszyta sie o 103 osoby.

Natomiast liczba rodzin, ktdorym przyznano swiadczenie z pomocy spotecznej wynosita w roku
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2024 - 384 i zmniejszyta sie w stosunku do roku poprzedniego o 44 rodziny. W przypadku
dtugotrwale korzystajacych z pomocy spotecznej ich liczba osiggneta poziom 195 oséb, co
oznaczato spadek w stosunku do roku 2023 o 45 oséb. W Gminie Skwierzyna najczesciej
wystepujacymi przyczynami trudnej sytuacji zyciowej oséb i rodzin, a jednoczesnie powodami
ubiegania sie o pomoc spoteczng w 2024 roku byto kolejno: dtugotrwata lub ciezka choroba,

ubdstwo, niepetnosprawnosé, bezrobocie oraz alkoholizm.

Liczba oséb
Rodzaj swiadczenia 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Swiadczenia niepieniezne 176 193 196 151 158 110 143
Swiadczenia pieniezne 501 438 427 392 342 340 285

Wykres 7. Liczba $wiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej
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Zrédto: Ocena zasobdéw pomocy spotecznej za rok 2024

Odsetek oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej w Gminie Skwierzyna jest wyzszy niz
W powiecie oraz wojewddztwie.

Liczba oséb korzystajgcych ze swiadczen pienieznych i niepienieznych zmienia sie na
przestrzeni ostatnich lat. Wzrasta liczba oséb korzystajacych z form niepienieznych, co
wskazuje na kierunek rozwoju ustug spotecznych i zmiane modelu udzielania pomocy.

Tabela 4. Liczba osdb korzystajgcych ze swiadczen pienieznych i niepienieznych

Zrédto: Ocena zasobdw pomocy spotecznej za rok 2024

Struktura rodzin z dzieémi korzystajgcych z pomocy spotecznej w Gminie Skwierzyna w roku
2024 wygladata nastepujaco:
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Tabela 5. Rodzaje swiadczen, z ktérych korzystajg poszczegdlne typy rodzin ze wzgledu na
LICZBA RODZIN OGOLEM  liczbe dzieci

Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA
UBOSTWO

NIEPELNOSPRAWNOSC

BEZROBOCIE

ALKOHOLIZM

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY NIEPELNE

BEZDOMNOSC

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA
PRZEMOC DOMOWA

NARKOMANIA

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA - W TYM: POTRZEBA
OCHRONY WIELODZIETNOSCI

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY WIELODZIETNE

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO
ZWOLNIENIU Z ZAKLADU KARNEGO

ZDARZENIE LOSOWE

Typ rodziny Ogotem

bez dzieci 12193
jedno dziecko 692
dwoje dzieci 1795
troje dzieci 1247
czworo i wiecej dzieci 949
inne 29

Liczba swiadczen
Swiadczenia pieniezne

2322

281

219

50

18

29

178
174
151] 7rodto:
117
68
49

Ocena
zasobow
pomocy
spotecznej za
rok 2024

27

26
19
14
12
11

Analiza
powodow
otrzymywania
pomocy
spotecznej
wskazuje, ze w
6 gminie
gtownym
powodem

Swiadczenia niepieniezne
9871
411
1576
1197
931

ubiegania sie o wsparcie sg dtugotrwata i ciezka choroba, ubdstwo i niepetnosprawnos¢. W

zwigzku z bezradnoscig w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego korzystato 49 rodzin.

Tabela 6. Powody udzielania pomocy rodzinom
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Zrédto: Ocena zasobdéw pomocy spotecznej za rok 2024

Waznym wskaznikiem w ocenie potrzeb i potencjatu w zakresie ustug jest wskaznik
liczby 0séb korzystajgcych z ustug opiekunczych. Analiza danych pokazuje, ze zapotrzebowanie
na ten rodzaj ustug wzrasta

Wykres 8. Liczba osdb korzystajgcych z ustug opiekunczych

44
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Zrédto: Ocena zasobéw pomocy spotecznej za rok 2024

Osobie wymagajagcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Ilub
niepetnosprawnosci, ktérej nie mozina zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spoteczne;j.

W 2024 r. Gmina ponosita optate za pobyt w domu pomocy spotecznej za 24 osoby.
taczna kwota opftat za pobyt w domach pomocy spotecznej w roku
2024 wyniosta 1.509.141,22 zt.

W 2024 r. wszczeto 38 procedur ,,Niebieskie karty”, z czego 23 zatozyli funkcjonariusze
Policji, 6 pracownicy OPS, 8 pracownicy Oswiaty, 1 pracownicy ochrony zdrowia. W latach
2019-2024 po znaczagcym wzroscie liczby zaktadanych procedur Niebieskie Karty w roku 2022,

obserwujemy nieznaczny spadek liczby zaktadanych Niebieskich Kart na terenie naszej Gminy.

Tabela 7. Liczba procedur ,Niebieskie Karty”

Rok 2019 2020 |2021 |2022 2023 [2024
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Niebieskie karty] 29 33 42 48 40 38

Zrédto: Sprawozdanie z Realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej Oraz
Ochrony Ofiar Przemocy Domowej dla Gminy Skwierzyna za 2024 rok

W Punkcie Konsultacyjnym funkcjonujgcym w ramach dziatalnosci Osrodka Pomocy
Spotecznej mozna skorzystaé¢ z pomocy psychologa i specjalistdw od spraw uzaleznien. Analiza

ponizszych wykreséw wskazuje na wzrost zapotrzebowania na ustugi specjalistéw.

Wykres 9. Terapia uzaleznien od alkoholu

Punkt konsulatcyjny - terapia uzaleznien od
alkoholu
Liczba porad w latach 2019-2024

200

150
10
5

2019 2020 2021 2022 2023 2024

o O O

Zrédto: Sprawozdanie z Realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej Oraz
Ochrony Ofiar Przemocy Domowej dla Gminy Skwierzyna za 2024 rok

Wykres 10. Terapia uzaleznien — przeciwdziatanie narkomanii
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Terapeuta uzaleznien - przeciwdziatanie
narkomanii
Liczba przyjetych oséb w latach 2019 - 2024

100
' '--l
0

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Zrédto: Sprawozdanie z Realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowe]j Oraz
Ochrony Ofiar Przemocy Domowej dla Gminy Skwierzyna za 2024 rok

Wykres 11. Porady psychologa

Porady psychologa w latach 2019-2024

250
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_aannl

2019 2020 2021 2022 2023 2024

o

Zrédto: Sprawozdanie z Realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej Oraz
Ochrony Ofiar Przemocy Domowej dla Gminy Skwierzyna za 2024 rok

W zakresie wsparcia rodziny dane wskazujg na cykliczny wzrost kosztdw ponoszonych
przez gmine umieszczania dzieci w pieczy zastepczej. Rok 2024 to jeden z pierwszych,

w ktdrych nastgpit spadek liczby dzieci umieszczanych w pieczy zastepcze;.

Wykres 12. Liczba dzieci umieszczanych w pieczy zastepczej
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10 DO Liczba dzieci umieszczona
w pieczy zastepczej
5 “
0
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Zrédto: Sprawozdanie z Realizacji zadan z zakresu Wspierania Rodziny w 2024 roku oraz potrzeby
zwigzane z realizacjg tych zadan

Wykres 13. Wydatki gminy zwigzane z pieczg zastepcza

1000 000,00 zt

800 000,00 zt

600 000,00 zt 1]

O Wydatki Gminy zwigzane z
400 000,00 zt | piecza zastepcza

200 000,00 zt

0,00 zt
2022 2023 2024

Zrédto: Sprawozdanie z Realizacji zadan z zakresu Wspierania Rodziny w 2024 roku oraz potrzeby
zwigzane z realizacjg tych zadan

3. PREZENTACJA WYNIKOW BADAN

Analiza danych zastanych oraz wyniki badan dostarczyty informacji z zakresu ustug
spotecznych w nastepujgcych obszarach:

1) polityka prorodzinna oraz wspieranie rodziny wraz z systemem pieczy zastepczej
2) pomoc spoteczna,

3) promocja i ochrona zdrowia,

4) wspieranie oséb niepetnosprawnych i starszych,

5) edukacja,

6) przeciwdziatanie bezrobociu,
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7) kultura, kultura fizyczna i turystyka,
8) aktywnosc obywatelska.

Wykorzystano dane z réznych dokumentéw m.in. danych statystycznych z Gtéwnego
Urzedu Statystycznego, raportdw i sprawozdan z zakresu polityki spotecznej, stanu gminy
i potencjatu rozwojowego regionu. Dokument powstat z uwzglednieniem ,Strategii rozwoju
ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.)” wprowadzonej
Uchwata nr 135 Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2022 r. (Dz. U. z 2022 r. poz. 767) oraz
Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla wojewddztwa
lubuskiego na lata 2023 - 2026, wprowadzonej Uchwatg nr 352/4962/23 Zarzadu
Wojewddztwa Lubuskiego z dnia 29 sierpnia 2023 roku.

Wszystkie dane rozpatrywano w zakresie ustug spotecznych. W ujeciu szerokim tj.:
,wszystkie dziatania administracje, ktére zajmujg sie spotecznymi potrzebami obywateli, czyli
transfery pieniezne, ustugi opieki zdrowotnej, edukacja, osobiste ustugi spoteczne, ustugi
opiekuncze, ustugi mieszkaniowe, ustugi zatrudnieniowe i wyspecjalizowane ustugi dla réznych
grup docelowych (dzieci, naduzywajgcy substancji psychoaktywnych, ludzie z problemami
psychospotecznymi itp.)”. W ujeciu waskim sg to: ,,Swiadczenia w naturze w przeciwienstwie
do sSwiadczen pienieznych, ktére zasadniczo odnoszg sie do opieki nad dzieémi, osobami
starszymi i niepetnosprawnymi oraz do wyspecjalizowanych ustug zwigzanych z profesjg pracy
socjalnej”!

3.1. OGOLNA ANALIZA WYNIKOW BADAN

W badaniu ankietowym zapytano o réine kwestie zwigzane z sytuacjag w Gminie
Skwierzyna, poproszono m.in. o ocene poszczegdlnych, wskazanych probleméw spotecznych,
o zapotrzebowanie na réznego rodzaju ustugi spoteczne dla mieszkancéw. Poproszono o opinie
w zakresie potrzeb na ustugi spotecznego dla grup: rodzin (takze z dzie¢mi), mtodziezy, oséb
starszych, oséb z niepetnosprawnoscig, oséb w kryzysie psychicznym oraz oséb w kryzysie
bezdomnosci.

W pierwszym pytaniu zapytano respondentéw o skale nasilenia réznego rodzaju
problemoéw spotecznych. Ponizsze wykresy obrazujg opinie na temat natezenia poszczegdlnych
problemoéw spotecznych. Analiza problemdéw jest przydatna w diagnozowaniu potrzeb w
zakresie ustug spotecznych, ktére moga stanowié odpowiedZ na poszczegdlne problemy
spoteczne.

Wykres 14.1. Problem spoteczny — uzaleznienie od alkoholu

! International Encyclopedia of Social Policy, 2006, s. 23
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Problem spoteczny - uzaleznienie od alkoholu
50
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3 — Umiarkowany 4 — Duzy problem 2 — Maly problem 5 — Bardzo duzy 1 - Problem nie
problem problem wystepuje

Wykres 14.2. Problem spoteczny — uzaleznienie od innych substancji (np. narkotykdéw)

Problem spoteczny - uzaleznienie od innych substancji (np.
narkotykow)
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3 — Umiarkowany 4 — Duzy problem 2 — Maty problem 5 — Bardzo duzy 1 - Problem nie
problem problem wystepuje

Wykres 14.3. Problem spoteczny — uzaleznienie behawioralne

Problem spoteczny - uzaleznienia behawioralne (np. hazard,
uzaleznienia od komputerow)

40
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3 — Umiarkowany 4 — Duzy problem 2 — Maty problem 5 - Bardzo duzy 1 - Problem nie
problem problem wystepuje

Wykres 14.4. Problem spoteczny - przestepczos$é

28



Problem spoteczny - przestepczosé
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3 — Umiarkowany 2 — Maly problem 4 — Duzy problem 5 — Bardzo duzy 1 - Problem nie
problem problem wystepuje

Wykres 14.5. Problem spoteczny - bezdomno$é

Problemy spoteczne - Bezdomnosé
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3 — Umiarkowany 4 — Duzy problem 2 — Matly problem 1 - Problem nie 5 — Bardzo duzy
problem wystepuje problem

Wykres 14.6. Problem spoteczny - bezrobocie
Problem spotfeczny - bezrobocie
60
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3 — Umiarkowany 2 — Maty problem 4 — Duzy problem 5 - Bardzo duzy 1 - Problem nie
problem problem wystepuje

Wykres 14.7. Problem spoteczny — zte warunki mieszkaniowe

29



Problem spoteczny - zte warunki mieszkaniowe
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2 — Maly problem 3 — Umiarkowany 5 — Bardzo duzy 4 — Duzy problem 1 - Problem nie
problem problem wystepuje

Wykres 14.8. Problem spoteczny — ubdstwo, zta sytuacja finansowa rodzin

Problem spoteczny - Ubdstwo, zta sytuacja finansowa rodzin
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problem problem wystepuje

Wykres 14.9. Problem spoteczny — przemoc domowa

Problem spoteczny - Przemoc domowa
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3 — Umiarkowany 4 — Duzy problem 2 — Maly problem 5 — Bardzo duzy 1 - Problem nie
problem problem wystepuje

Wykres 14.10. Problem spoteczny — przemoc réwiesnicza
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Problem spoteczny - Przemoc réwiesnicza (wsrod dzieci i
miodziezy)

40

30

20

10
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problem problem wystepuje

Wykres 14.11. Problem spoteczny — problemy opiekuriczo-wychowawcze

Problem spoteczny - Problemy opiekunczo-wychowawcze
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3 — Umiarkowany 4 — Duzy problem 5 — Bardzo duzy 2 — Maty problem 1 - Problem nie
problem problem wystepuje

Wykres 14.15. Problem spoteczny — niepetnosprawnos¢ lub dtugotrwata choroba

Problem spoteczny - Niepetnosprawnos¢ lub diugotrwala
choroba
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3 — Umiarkowany 4 — Duzy problem 2 — Maty problem 5 —Bardzo duzy 1 - Problem nie
problem problem wystepuje

Wykres 14.16. Problem spoteczny — choroby i kryzysy psychiczne
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Problem spoteczny - Choroby i kryzysy psychiczne
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Wykres 14.17. Problem spoteczny — problemy oséb starszych

Problem spoteczny - Problemy osdéb starszych (choroby wieku
starczego, obnizona sprawnosé, potrzeba pomocy w codzien...
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problem problem wystepuje

Wykres 14.18. Problem spoteczny — ograniczony dostep do publicznej ochrony zdrowia

Problem spoteczny - ograniczony dostep do publicznej ochrony
zdrowia
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3 — Umiarkowany 5 - Bardzo duzy 4 —Duzy problem 2 — Maly problem 1 - Problem nie
problem problem wystepuje
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W opinii respondentéw skala nasilenia probleméw spotecznych: uzaleznienie od
narkotykdw, uzaleznienia behawioralne, przestepczo$é, bezrobocie, zte warunki
mieszkaniowe, ubdstwo, przemoc domowa, niepetnosprawnos$é sg na umiarkowanym
poziomie. Bezdomno$é jest oceniana na niskim poziomie. Osoby wypetniajgce ankiete
wskazujg, ze uzaleznienie od alkoholu, przemoc réwiesnicza, trudnosci opiekunczo-
wychowawcze i problemy oséb starszych jako problemy spoteczne prezentujg duzg skale. Jako
najwiekszy problem spoteczny respondenci wskazujg ograniczony dostep do publicznej
ochrony zdrowia.

Analiza tego pytania wskazuje, ze w zakresie ustug spotecznych nalezy rozwazy¢ ustugi bedace
odpowiedzig na powyzsze problemy.

Analiza kolejnego pytania Swiadczy réwniez o wysokim poziomie wystepowania
probleméw takich jak: ograniczony dostep do publicznej ochrony zdrowia oraz
niepetnosprawnos¢ lub dtugotrwata choroba.

Wykres. 15. Problemy spoteczne

Czy ktdres z wyzej wymienionych probleméw dotyczg bezposrednio Pani/Pana lub oséb Pani/Panu

najblizszych? Prosze zaznaczy¢ wtasciwe odpowiedzi
117 odpowiedzi

Uzaleznienie od alkoholu
Uzaleznienie od innych subs...

15 (12,8%)

4(3,4%)

Uzaleznienia behawioralne 5(4,3%)
Przestepczosc 1(0,9%)
Bezdomnosc¢ 1(0,9%)

11 (9,4%)
8 (6,8%)
7 (6%)

5 (4,3%)

8 (6,8%)
8 (6,8%)

Bezrobocie
Zte warunki mieszkaniowe
Ubdstwo, zta sytuacja finans...
Przemoc domowa
Przemoc rowiesnicza
Problemy opiekunczo-wycho...
Niepetnosprawnosc lub diug...
Choroby i Kryzysy psychiczne
Problemy oséb starszych
Ograniczony dostep do publi... 44 (37,6%)
Nie dotyczg 41 (35%)

0 10 20 30 40 50

29 (24,8%)
13 (11,1%)

27 (23,1%)

Respondenci w kolejnym pytaniu zostali zapytani czy zauwazajg inne problemy spoteczne.
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Wykres 16. Inne istotne problemy spoteczne

Czy poza wyzej wymienionymi, zauwaza Pan(i) inne istotne problemy spoteczne wystepujace na
terenie Gminy Skwierzyna?
117 odpowiedzi

® Tak
@ Nie

Respondenci wskazywali nastepujgce inne problemy: brak komunikacji (bus, autobus); Brak
szerszej, perspektywicznej oferty skierowanej do mtodych ludzi (w rym atrakcyjnych miejsc
pracy); brak kompetencji wychowawczych rodzicéw, problemy wychowawcze od najmtodszych
lat, brak zasad i norm spotecznych; brak dostepu do specjalistow.

Kolejne pytanie dotyczyto zapotrzebowania na ustugi spoteczne dla rodzin.

Wykres 17.1. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla rodzin.

B0 BN W2 EN: B4 BN

40

Opieka dla dzieci do lat 3 Opieka dla dzieci w Dziatania profilaktyczne w Dziafania profilaktyczne dla Wsparcie asystenta rodziny i
przedszkolach obszarze zdrowia rodzin w zakresie uzaleznien, doradztwo dla rodzin
przemocy
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Wykres 17.2. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla rodzin

Redziny wspierajace Poradnictwo dla rodzin w Dostep do prawnika Dostep do psychologa Terapia dla dorostych Terapia dla dzieci | mlodziezy
zakresie problemow opiekuriczo-
wychowawczych

Wykres 17.3. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla rodzin

Tworzenie grup wsparci parcie specialistyczne dla  Wspardie finansowe dla rodzin Wsparcie w dozywianiu Interwencie kryzysowe Zapewnienie schronienia Rozwsj form spedzania czas
dzieci (pedagog. logopeda, osobom doznajgcym przemocy wolnego
neurologopeda itp.)

Analiza powyzszego pytania wskazuje, ze najwieksze zapotrzebowanie jest w zakresie: dziatan
profilaktycznych w obszarze zdrowia; dziatan profilaktycznych dotyczgcych uzaleznien;
wspierania i doradztwa dla rodzin; dostepu do psychologa; terapii dzieci i mtodziezy oraz
wsparcia specjalistycznego dla dzieci (pedagog, logopeda, neurologopeda).

Kolejne pytanie dotyczyto zapotrzebowania na ustugi spoteczne dla mtodziezy.

Wykres 18.1. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla mtodziezy
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i 2 EN: EE4 BN
40
20
0

Profilaktyka uzaleznien Profilaktyka uzaleznien Dziatania informacyjne Profilaktyka zdrowotna Poradnictwo
(alkohol, narkotykiiinne  od Internetu i (radzenie sobie w sytuacjach psychologiczne
substancje psychoaktywne komputera kryzysowych)
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Wykres 18.2. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla mtodziezy

FEFE TR |

Poradnictwo Oferta spedzania Rozwdj pozaszkolnej Udostepnianie przestrzeni  Doradztwo i wsparcie

Pedagogiczne czasu wolnego oferty edukacyjnej na spotkania w zakresie realizacji
wtasnych inicjatyw

Analiza powyiszego pytania wskazuje, ze najwieksze zapotrzebowanie jest w zakresie:
profilaktyki uzaleznien od Internetu i komputera; dziatan informacyjnych (w przypadku sytuacji
kryzysowych); poradnictwa psychologicznego; oferty spedzania czasu wolnego oraz
udostepniania przestrzeni na spotkania.

Kolejne pytanie dotyczyto zapotrzebowania na ustugi spoteczne dla osdéb starszych.

Wykres 19.1. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla oséb starszych

I 2 EN: EN4 BES

40

‘ || I|| 11 |||| I| I||
1 B [ [ |

, _ Ustugiopiekuricze ~Specjalistyczne ustugi  Dostep do osrodkéw Domy Seniora/  Szkolenia i doradztwo Wsparcie finansowe

Opiekuncze wsparcia Kluby Seniora dla opiekundéw

36



Wykres 19.2. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla oséb starszych

Wsparcie w dozywianiu Pomoc w uzyskaniu Wypozyczenie sprzetu Opaski zycia Opieka wytchnieniowa
Swiadczen rehabilitacyjnego

Wykres 19.3. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla osdb starszych

Organizacja transportu Rozwdj oferty spedzania Wsparcie w zmniejszaniu Mieszkania wspomagane/
czasu wolnego izolacji spotecznej treningowe

Analiza powyzszego pytania wskazuje, ze najwieksze zapotrzebowanie jest w zakresie: ustug
opiekunczych; szkolenia i doradztwa dla opiekundéw; pomocy uzyskaniu sSwiadczen;
wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego oraz organizacji transportu.

Kolejne pytanie dotyczyto zapotrzebowania na ustugi spoteczne dla o0séb
z niepetnosprawnosciami.
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Wykres 20.1. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla oséb z niepetnosprawnosciami

o BN W2 EN: EN4 BES

40

Ustugi opiekuricze Specjalistyczne ustugi Dostep do o$rodkéw Organizowanie szkolen Wsparcie finansowe
opiekuncze wsparcia i doradztwo dla opiekundéw

Wykres 20.2. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla oséb z niepetnosprawnosciami

Wsparcie w dozywianiu ~ Pomoc w uzyskaniu Wypozyczenie sprzetu Opaski zycia Opieka wychnieniowa
Swiadczen rehabilitacyjnego

Wykres 20.3. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla 0séb z niepetnosprawnosciami

Organizacja transportu Rozwdj oferty spedzania  Wsparcie w zakresie Asystent osobisty Mieszkania wspomagane/
czasu wolnego zmniejszania izolacji treningowe
spotecznej

Analiza powyzszego pytania wskazuje, ze najwieksze zapotrzebowanie jest w zakresie:
specjalistycznych ustug opiekuriczych; szkolenia i doradztwa dla opiekundédw; pomocy uzyskaniu
Swiadczen; wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego oraz organizacji transportu.
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Kolejne pytanie dotyczyto zapotrzebowania na ustugi spoteczne dla oséb w kryzysie
psychicznym.

Wykres 21.1. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla oséb w kryzysie psychicznym

60 Elo I 2 EN: EE4+ N5

40

20

Poradnictwo psychologiczne Ustugi opiekuricze Specjalistyczne ustugi Dostep do osrodkdéw Wsparcie finansowe
opiekunicze wsparcia

Wykres 21.2. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla oséb w kryzysie psychicznym

Organizacja transportu Rozwdj oferty spedzania Wsparcie w zakresie Asystent osobisty Mieszkania wspomagane/
czasu wolnego zmniejszenia izolacji spot. treningowe

Analiza powyzszego pytania wskazuje, ze najwieksze zapotrzebowanie jest w zakresie:
poradnictwa psychologicznego, organizacji transportu oraz wsparcia w zmniejszaniu izolacji
spotecznej.

Kolejne pytanie dotyczyto zapotrzebowania na ustugi spoteczne dla osdéb w kryzysie
bezdomnosci.
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Wykres 22.1. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla oséb w kryzysie bezdomnosci

“ mEo EET PNz EE: EN: EES

30

20

Praca socjalna Poradnictwo prawne  Poradnictwo psychologiczne  Doradztwo zawodowe  Punkty pomocy doraznej

Wykres 22.2. Potrzeby w zakresie ustug spotecznych dla oséb w kryzysie bezdomnosci

Reintegracja spoteczno-  Schroniska Noclegownie Ogrzewalnie Mieszkania treningowe/
Zawodowa wspomagane

Analiza powyzszego pytania wskazuje, ze najwieksze zapotrzebowanie jest w zakresie: pracy
socjalnej, doradztwa zawodowego oraz punktéw pomocy doraznej.

Zapytano rowniez respondentdw o mozliwos¢ wsparcia wobec innych oséb w sytuacji
kryzysowej oraz mozliwosci pomocy innych.

Wykres 23. Udzielanie wsparcia innym

Prosze ocenic, czy byl(a)by Pan(i) gotowa wesprze¢ osobe z Pani otoczenia w sytuacji dla niej kryzysowej (np. podczas choroby, po wypadku lub operaciji, podczas kryzysu
emocjonalnego). Chodzi tu o pomoc niewymagajaca specjalnych kwalifikacji, np. zrobienie zak...h 0séb 1 - zdecydowanie nie 2 - raczej nie 3 - nie wiem 4 - raczej tak 5 - zdecydowanie tak

100
ENo. EN1 TE2 EE: EN4 N5

. |

Czionek najblizszej rodziny Cztonek dalsze] rodziny Przyjaciel Sasiad Znajomy z pracy (lub szkoly/ Czlonek wspélnaty religiinej, do Inna osoba, o kidrej
(wspolmalzonek/partner, studidw) ktérej naleze dowiedzial(a)bym sie, ze
radzice, dzieci, rodzerstwo) potrzebuje pomocy
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Wykres 24. Mozliwos¢ pomocy

Na czyja pomoc mdglby Pan/mogtaby Pani liczyé w sytuacii kryzysowe] (np. choraba, potrzeba namocy po wypacku lub operac]i, kryzys emocjonalny)? Prosze wskaza¢ zgodnie 2 Pani/Pana przewidywaniami, do kogo zwrdcil(a)by
sl Pan(i) o pomoc. 1 - zdecydowanie nie 2 - raczej nie 3 - nie wiem 4 - raczej lak 5 - zdecydowanie tak

100 HE 2 - s

)

5

Najblizsza Dalsza Przyjaciel Sasiad Znajomy Pracownik  Lekarz Wspdlnota Organizacja  Nikt
rodzina rodzina pomocy spot. specjalista  religijna pozarzadowa

Analizujac odpowiedzi na powyzsze pytania nalezy zauwazyé, ze zaréwno
otrzymywanie pomocy jak i jej kierowanie jest skorelowane z wiezami rodzinnymi.
W kontekscie ustug spotecznych nalezy te odpowiedzi rozpatrywaé pod katem mozliwosci
wsparcia dla oséb samotnych, z najblizszego sgsiedztwa i budowania wspdlnoty oraz animacji
spotecznosci lokalnej.

4. WNIOSKI Z BADAN | REKOMENDACJE

Badania przeprowadzone w ramach Diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty
samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych wskazujg na pewne tendencje, zjawiska i procesy,
ktore mogg miec istotny wptyw na realizacje ustug spotecznych.

1. Potozenie gminy, odlegtosci pomiedzy miejscowosciami w gminie oraz zasieg
wykluczenia komunikacyjnego stanowig czynniki utrudniajgce realizacje ustug
spotecznych. Ma to znaczenie w szczegdlnosci w przypadku osob starszych, oséb
z niepetnosprawnosciami, a takze dzieci i mtodziezy.

REKOMENDACIJA Organizacja ustug spotecznych bedzie wymagata umiejscowienia ustug
jak najblizej miejsca zamieszkania odbiorcéw lub bedzie warunkowana dowozem
uczestnikbw na miejsca ich realizacji (ustugi w miejscu zamieszkania, ustugi
w sotectwach, dowéz/transport, ustugi mobilne, mobilne kluby seniora).

2. Spoteczenstwo Gminy Skwierzyna ma charakter spoteczenstwa starzejgcego sie. Liczba
mieszkancow wykazuje tendencje malejagcg. W najblizszych latach w strukturze
spotecznej gminy bedzie przybywaé oséb starszych z jednoczesnym odptywem ludzi
mtodych. Nie bez znaczenia sg tu zmiany w strukturze rodzin, ktére coraz rzadziej maja
charakter wielopokoleniowy, czesciej natomiast rozpraszajg sie, pozostawiajgc osoby
starsze bez odpowiedniego wsparcia.
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REKOMENDACIA W najblizszych latach nalezy prognozowaé¢ zwiekszenie
zapotrzebowania na ustugi opiekuncze, asystenckie, wytchnieniowe, a takze inne rodzaje
wsparcia oséb starszych i oséb z niepetnosprawnosciami. Szczegdlng uwage trzeba
zwroci¢ na osoby samotne, mieszkajace w miejscach oddalonych od miasta, a takie na
doroste osoby z niepetnosprawnosciami, ktore po Smierci rodzicow - ich
dotychczasowych opiekunéw, moga pozosta¢ bez wsparcia. Z uwagi na odptyw ludzi
mtodych, nalezy skierowac dziatania réwniez w strone rodzin oraz dzieci i mtodziezy, aby
zapewni¢ im dostep ,na miejscu” do ustug spotecznych, odpowiadajacych na ich
potrzeby.

3. Waznym aspektem dla mieszkanicow gminy jest zdrowie. Dtugotrwata lub ciezka
choroba stanowi jeden z gtéwnych powoddéw udzielania pomocy spoteczne;.
Spoteczenstwo starzejgce sie boryka sie z problemami zdrowotnymi wynikajacymi ze
starszego i podesztego wieku. Znaczenie ma rowniez prowadzony tryb zycia, w tym zta
dieta, mata aktywnos¢ fizyczna oraz natogi. Wsrdd osdb starszych oraz osoéb
z niepetnosprawnosciami problemy zdrowotne oraz dostepnos¢ ustug zdrowotnych
i rehabilitacyjnych stanowig wazna kwestie.

REKOMENDACIJA: W zakresie realizowanych ustug spotecznych naleizy uwzglednié
dziatania w obszarze promocji i ochrony zdrowia. Waina jest szeroko rozumiana
profilaktyka - od ksztattowania Swiadomosci spoteczeristwa w zakresie zdrowia.

4. Badania wskazujg potrzebe zwiekszania dostepu do lekarzy specjalistow, rehabilitacji.

REKOMENDACIJA: Planujac ustugi nalezy wzig¢ pod uwage ustugi dedykowane dla tej
grupy docelowej w szczegolnosci ustugi asystenckie, opiekuncze, wytchnieniowej, w tym:
- tworzenie i funkcjonowanie miejsc pobytu statego i okresowego w mieszkaniach
treningowych i wspomaganych, - inicjowanie i organizowanie dziatan stuzacych
aktywnosci edukacyjnej, rekreacyjne;j i fizycznej oséb starszych, poprzez m.in. animacje
lokalna, projekty i przedsiewziecia aktywizujgce oraz edukacyjne, rozwdj dziennych
doméw pomocy (np. w formie ustugi w miejscowosciach wiejskich), - uruchomienie
i prowadzenie wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego, - dziatania na rzecz zapewnienia
i zwiekszania dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i komunikacyjnej gminnych
instytucji publicznych dla oséb ze szczeg6lnymi potrzebami.

5. Wskazywane w ankiecie potrzeby dzieci i mtodziezy w $rodowisku lokalnym polegajace
na organizacji miejsca spotkan dla mtodziezy oraz zajec¢ rozwijajgcych dla najmtodszych
dzieci oraz organizacji form spedzania wolnego czasu, szerszy dostep do wsparcia
specjalistycznego dla dzieci, mtodziezy oraz wsparcie dla rodzicéw w trudnosciach w
zakresie spraw opiekunczo-wychowawczych

REKOMENDACIJA: Organizacja form spedzania wolnego czasu, zaje¢ specjalistycznych,
kursow i szkolen, w oparciu o baze lokalowa m.in. swietlic wiejskich oraz w porozumieniu
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z organizacjami pozarzgdowymi oraz w oparciu m.in. o wolontariat. Organizacja dostepu
do specjalistow: psychologa, psychiatry, logopedy itp.

6. Poziom aktywnosci spotecznej i obywatelskiej mieszkaricéw gminy nalezy podnosi¢ Na
uwage zastuguje oddolna aktywno$¢ mieszkaricéw, wyrazajgca sie m.in. w
funkcjonowaniu kot gospodyn wiejskich, aczkolwiek aktywnosé ta wymaga wsparcia,
podobnie jak wzmocnienie integracji spotecznej i poczucia wspdétodpowiedzialnosci za
wspdlne dobro.

REKOMENDACIJA: Aktywnosc¢ i integracja jest bardzo waznym aspektem funkcjonowania
spotecznosci lokalnej, szczegélnie w wymiarze wrazliwosci spotecznej, samopomocy
i potencjatu wspoélnoty do diagnozowania i rozwigzywania problemoéw jej cztonkdéw.
Ztego wzgledu rozwdj ustug spotecznych wymaga dziatan ukierunkowanych na
wzmocnienie aktywnosci i integracji spotecznej oraz wytanianie i wsparcie lokalnych
liderow. Istotna role w tym zakresie bedzie petnit organizator spotecznosci lokalne;.

7. Na terenie gminy formalnie funkcjonuje wiele organizacji pozarzagdowych. Nie sg one
jednak, w wiekszosci, przygotowane do profesjonalnej realizacji ustug spotecznych,
gtéwnie z tego wzgledu, ze ich dziatalno$¢ opiera sie na osobach lideréw; jest
ograniczona terytorialnie lub czasowo, badZ nie dysponujg kadrg o okreslonych
kwalifikacjach i doswiadczeniu.

REKOMENDACIA: Udziat organizacji pozarzadowych w lokalnym rynku ustug spotecznych
bedzie wymagat przygotowania potencjalnych realizatoréw do ich swiadczenia. Istotne
w tym zakresie bedzie wsparcie doradcze i szkoleniowe, w tym w kwestiach finansowo-
ksiegowych, formalno-prawnych i organizacyjnych funkcjonowania organizacji, a takze
kompetencji i kwalifikacji ich cztonkéw potrzebnych do swiadczenia okreslonych ustug.
Wazina jest takie komunikacja z kadrag CUS oraz wzajemna wymiana informac;ji
i doswiadczen. Zaleca sie wsparcie organizacji pozarzadowych i wzajemne ich
sieciowanie.

8. Rozwdj ustug spotecznych w Gminie Skwierzyna bedzie wymagat zaangazowania
asystentéw osoby z niepetnosprawnpsciami, opiekundw, animatordow, asystentow
rodziny itp. Lokalny rynek pracy wykazuje niedobér oséb spetniajgcych wymagania do
wykonywania wskazanych wyzej zawoddw, a wiec liczba potencjalnych zleceniobiorcéw
i realizatorow ustug spotecznych moze okazaé sie niewystarczajgca w stosunku do
potrzeb.

REKOMENDACIA: W przypadku organizacji lub zlecania okreslonych ustug spotecznych
nalezy mie¢ na uwadze precyzyjne okreslenie kwalifikacji i doswiadczenia, wymaganych
od kadry, ktéra bedzie je bezposrednio realizowaé. Warto réwniez uwzgledni¢ szkolenia
dla mieszkancow i cztonkéw organizacji w obszarach realizowanych ustug, ktére pozwolg
zwiekszy¢ potencjat lokalnej spotecznosci w tym zakresie, a jednoczes$nie przeciwdziatac¢
bezrobociu i biernosci zawodowej wsréd mieszkancow.
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9. Analiza badan wskazuje na potrzebe wsparcia opiekunéw o0séb starszych
i z niepetnosprawnosciami oraz wsparcie w zakresie uzyskania pomocy.

REKOMEDACIA: Jak najdtuisze pozostanie o0sob starszych w $rodowisku
(deinstytucjonalizacja ustug) jest bardzo waina. Konieczne jest wsparcie dla opiekunéw
z najblizszego otoczenia m. in. Srodowiska rodzinnego w zakresie opieki nad osobami
starszymi i z niepetnosprawnosciami. Warto wprowadzi¢ szkolenia dla opiekunéw oraz
stworzy¢ mozliwos¢ uzyskania informacji na temat ustug. Istotng role w tym zakresie
bedzie petnit koordynator indywidualnych planéw ustug spotecznych.

W Swietle przeprowadzonej diagnozy znaczenie majg réwniez kwestie odnoszace
sie bezposrednio do utworzenia Centrum Ustug Spotecznych, ukierunkowanego na
zapewnienie powszechnosci i wysokiej jakosci ustug spotecznych. Kluczowa jest tu rola
organizatora spofecznosci lokalnej, ktéry bedzie odpowiedzialny za wspdtprace
z ustugodawcami i lokalnymi liderami. Istotna jest rédwniez komunikacja, wzajemna
wymiana informacji i doswiadczen w zakresie potrzeb oraz realizowanych ustug
spotecznych.
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